
 
 

ZARZĄDZENIE NR OR -I.0050.292.2025  
PREZYDENTA MIASTA OPOLA 

 
z dnia 23 kwietnia 2025 roku 

 
 

w sprawie stosowania ,,Standardów Dostępności w Samorządzie”  
 

 
 Na podstawie art. 7 ust. 1, art. 30 ust. 1, art. 31  ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 
o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1465 ze zm.), art. 3, art. 4 ustawy z dnia  
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz.U z 2024 
poz. 1411) oraz Konwencji z dnia 13 grudnia 2006 r. o prawach osób niepełnosprawnych  
(Dz. U. z 2012 r. poz. 1169) - zarządzam co następuje:  

 

§ 1 

Zalecam stosowanie ,,Standardów Dostępności w Samorządzie” (Publikacja przygotowana w 
ramach projektu „Dostępny samorząd 2.0”, realizowanego w ramach działania 3.3 
„Systemowa poprawa dostępności” Priorytetu III „Dostępność i usługi dla osób  
z niepełnosprawnościami” programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego  
2021-2027.), zwanych dalej Standardami, stanowiących załącznik do zarządzenia. 

 

§ 2 

Standardy to zestaw wskazówek, wytycznych i dobrych praktyk dot. zapewniania lub poprawy 
dostępności usług publicznych w zakresie: dostępności architektonicznej, dostępności 
cyfrowej, dostępności informacyjno-komunikacyjnej, obsługi klientów, w tym osób ze 
szczególnymi potrzebami oraz zatrudniania. 

 

§ 3 

Zalecam komórkom  organizacyjnym Urzędu Miasta Opola, miejskim jednostkom 
organizacyjnym, spółkom prawa handlowego, w których Miasto Opole posiada udziały lub 
akcje oraz podmiotom działającym na ich zlecenie stosowanie Standardów przy 
opracowywaniu oraz wdrażaniu projektów i realizacji zadań na terenie miasta Opola 
rozpoczętych po wejściu w życie niniejszego zarządzenia  w tym: 

1) przy planowaniu, projektowaniu, budowie, przebudowie, remontach infrastruktury  
i przestrzeni oraz zamieszczaniu informacji miejskiej na terenie Miasta Opola; 

2) przy planowaniu, projektowaniu, budowie, przebudowie i  remontach budynków; 

3) przy organizacji wydarzeń edukacyjnych, informacyjnych,  kulturalnych, sportowych, 
rozrywkowych;  

4) w obszarze działań realizowanych w zakresie dostępności cyfrowej i informacyjno – 
komunikacyjnej.          

 



 
 

     § 4 

Stosowanie  niniejszych  Standardów nie może stać w sprzeczności z obowiązującymi 
przepisami prawa.  

 

     § 5 

Z uwagi na różnorodność zastanych sytuacji w przestrzeni miejskiej, w tym obejmującej 
zadania realizowane w ramach publicznego transportu zbiorowego,  dopuszcza się możliwość 
indywidualnych rozwiązań lub odstępstw przy projektowaniu budynków i przestrzeni 
publicznych oraz wymogów stawianych w zakresie publicznego transportu zbiorowego, w tym 
z uwzględnieniem uwarunkowań historycznych oraz technicznych. 

 

                                                                               § 6   

Wykonanie zarządzenia powierza się Naczelnikom komórek organizacyjnych Urzędu Miasta 
Opola,  kierownikom  miejskich jednostek organizacyjnych oraz spółek  prawa handlowego, w 
których Miasto Opole posiada udziały lub akcje. 

 

                                                                               § 7   

Koordynację wykonania zarządzenia powierza się Koordynatorowi ds. Dostępności w Urzędzie 
Miasta Opola. 

 

                                                                               § 8  

Zobowiązuje się komórki organizacyjne Urzędu Miasta Opola, miejskie jednostki  
organizacyjne oraz spółki  prawa handlowego, w których Miasto Opole posiada udziały lub 
akcje do współpracy z Koordynatorem ds. Dostępności w Urzędzie Miasta Opola w zakresie 
stosowania  Standardów oraz przekazywania informacji niezbędnych do oceny skuteczności 
ich stosowania. 

                                                                               § 9  

Zarządzenie wchodzi w życie z dniem 15 maja 2025 r. 

 

 

Prezydent Miasta 

Arkadiusz Wiśniewski 

    

 

 
 
 
 


