Informacja o dzialalnosci Urzedu w tekscie tatwym do
czytania - ETR (EASY TO READ)

Urzad Miasta Opola

znajduje sie w kilku

budynkach na terenie Opola.
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Liste wszystkich lokalizacji
znajdziesz na stronie
internetowej:

https://bip.um.opole.pl/umo,25 102

Urzedem kieruje Prezydent
Arkadiusz Wisniewski.
Wspotpracuje on z
Wiceprezydentami,

Sekretarzem Miasta, Skarbnikiem

Miasta i wieloma pracownikami.

Pracownicy wykonujg swojg prace w
wydziatach i biurach.
Liste wydziatdw i biur oraz ich zadania

znajdziesz

na stronie internetowej

https://bip.um.opole.pl/umo,25 102

W Urzedzie mozesz miedzy innymi
e zameldowac sie i wymeldowag,

e zarejestrowac samochdd,

e wyrobi¢ dowdd osobisty,

e zarejestrowac firme,
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https://bip.um.opole.pl/umo,25_102
https://bip.um.opole.pl/umo,25_102

e dosta¢ zgode na zbudowanie domu albo na rozbiérke domu,

e zatatwié sprawy zwigzane z réznymi optatami.

e Mozesz takze zapytac o problemy w szkotach, o rézne sprawy
mieszkancéw miasta i problemy osdb z niepetnosprawnosciami i

seniorow.

Kontakt z Urzedem:
Jezeli chcesz zatatwi¢ sprawe w Urzedzie

mozesz

e napisac pismo i wysta¢ je na adres:
ulica Rynek 1A, 45-015 Opole

ewysta¢ maila na adres:

urzad@um.opole.pl

e zadzwoni¢ na Centrale: 77 451 18 00 lub
do Biura Obstugi Obywatela 77 451 19 67

e skorzystac ze skrytki na ePUAP:

-
/cvliwi4el5q/skrytka e p U Q p

ELEKTRONICZNA PLATFORMA
USTUG ADMINISTRAC])I PUBLICZNE]
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mailto:urzad@um.opole.pl

ePUAP - to bezptatna platforma do kontaktu z réoznymi urzedami.
Dzieki ePUAP zatatwisz wiele spraw w rdznych urzedach przez

internet. Nie musisz dzieki temu wychodzi¢ z domu.

e skorzystac z ustugi e-doreczen:

Adres do e-Doreczen to: . gﬂ\hp'
AE:PL-94183-72501-VCTWH-31 ©Poreczenia

e-Doreczenia to to elektroniczny odpowiednik listu poleconego za

potwierdzeniem odbioru.

_

Mozesz takze przyjs¢ do urzedu i zatatwic \]Q

sprawe.

Urzad pracuje

e W poniedziatek, wtorek i Srode w
godzinach od 7.30 do 15.30,

e w czwartek w godzinach od 7.30 do
17.00,

e W pigtek w godzinach od 7.30 do 14.00.

Osoby gtuche i stabostyszace moga kontaktowac
sie przez wideottlumacza. Trzeba miec¢ ze sobg
telefon albo inne urzadzenie z intenetem.

Zeby potaczy¢ sie z ttumaczem jezyka migowego

trzeba wejs¢ na strone internetowa:

https://tlumacz.migam.org/y3N1WIzv4EDUIOJNOXOR
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https://tlumacz.migam.org/y3N1Wlzv4EDUIOJN0xOR

Dostepnosc¢ architektoniczna budynkow

Urzedu Miasta Opola znajdujacych sie przy:

Ulicy Rynek 1A

budynek jest dostepny dla oséb na wdzkach /
toaleta dla osdb z niepetnosprawnoscig znajduje

sie na parterze

w poblizu budynku sg 2 miejsca parkingowe dla oso6b z
niepetnosprawnoscig

w budynku mozna skorzysta¢ z ttumacza jezyka migowego
w budynku znajduje sie petla indukcyjna

do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem

przewodnikiem.

Ulicy Witolda Pieleckiego 1

budynek jest dostepny dla oséb na wdzkach

toaleta dla osdb z niepetnosprawnoscig znajduje sie na
parterze

w poblizu budynku sg miejsca parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnoscig

w budynku mozna skorzysta¢ z ttumacza jezyka migowego
w budynku znajduje sie petla indukcyjna

do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem

przewodnikiem.
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Ulicy Budowlanych 4

parter budynku jest dostepny dla oséb na wdzkach

toalety nie sgq dostosowane dla 0sob z niepetnosprawnoscig
przed budynkiem sg 2 miejsca parkingowe dla 0soéb z
niepetnosprawnoscig

w budynku mozna skorzystac z ttumacza jezyka migowego
do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem

przewodnikiem.

Placu Wolnosci 7-8

budynek jest dostepny dla oséb na wdzkach

toaleta dla os6b z niepetnosprawnoscig znajduje sie na
parterze (wejscie od. Ul. Zwierzynieckiej)

w obrebie budynku jest 1 miejsce parkingowe dla 0s6b z
niepetnosprawnoscig

w budynku mozna skorzystaé z ttumacza jezyka migowego
do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem

przewodnikiem.

Ulicy Piastowskiej 17

biura zlokalizowane sg na 5i 6 pietrze w budynku

winda (przystanek startowy znajduje sie na potpietrze)
recepcja (ochrona budynku)

przy drzwiach wejsciowych jest domofon

toalety nie sgq dostosowane dla 0osdb z niepetnosprawnoscig
przed budynkiem sg 2 miejsca parkingowe dla os6b z

niepetnosprawnoscig
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w budynku mozna skorzystac¢ z ttumacza jezyka migowego
do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem

przewodnikiem.

Ulica Damrota 1

budynek jest dostepny dla oséb na wdzkach

winda

toaleta dla os6b z niepetnosprawnoscig znajduje sie na
pierwszym pietrze,

przed budynkiem jest 1 miejsce parkingowe dla oséb z
niepetnosprawnoscig

w budynku mozna skorzystac z ttumacza jezyka migowego
do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem

przewodnikiem.

Ulicy Henryka Sienkiewicza 4-6

budynek jest dostepny dla oséb na wdzkach

toalety nie sq dostosowane dla 0osdb z niepetnosprawnoscig
przed budynkiem nie ma miejsc parkingowe dla osoéb z
niepetnosprawnoscig

do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcym i z psem

przewodnikiem.

Ulicy Stefana Zeromskiego 3

budynek nie jest dostepny dla osdéb na wdzkach
winda (wysoki parter)

toalety sq dostosowane dla 0sdb z niepetnosprawnoscia
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przed budynkiem nie ma miejsca parkingowego dla oso6b z
niepetnosprawnoscig
do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcymi z psem

przewodnikiem.

Ulicy Maty Rynek 14

budynek nie jest dostepny dla 0osdéb na wdzkach

przy drzwiach wejsciowych jest domofon

toalety nie sq dostosowane dla 0osob z niepetnosprawnoscig
brak miejsc parkingowych

do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcymi z psem

przewodnikiem.

Ulicy Szpitalnej 3b-5-7

budynek nie jest dostepny dla osdéb na wdzkach

winda (wysoki parter), brak dostepu z poziomu wejsciowego
toalety nie sq dostosowane dla 0osob z niepetnosprawnosciag
przed budynkiem nie ma miejsca parkingowego dla oséb z
niepetnosprawnoscig

do budynku mozna wejs¢ z psem asystujgcymi z psem

przewodnikiem.

(Tekst skonsultowany z Srodowiskowym Domem Samopomocy
Fundacji DOM w Opolu)
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