Opta data sp. z 0. o.

BPO

Opta data sp. z 0. 0. jest czeScig grupy opta data GmbH nalezacej do czotowych
przedsiebiorstw ds. rozliczeh oraz ustug IT w Niemczech. Spétka oferuje ustugi
outsourcingowe zwigzane z obstugg klienta w zakresie rozliczeh w branzy medycznej
jak i telefonicznej obstugi klienta niemieckojezycznego. Opta data tgczy
doswiadczenie z nieustannym rozwojem oraz udoskonalaniem proceséw. Bardzo
waznym aspektem dziatania spéiki jest bezpieczenstwo danych, dlatego w firmie
obowigzuje strategia ciggtego udoskonalania systeméw informatycznych oraz
proceséw dziatania. Firma kieruje sie zasadg ,Losungen, die verbinden” czyli
»rozwigzania, ktére tgczg”. Swoja dziatalnos¢ w Opolu rozpoczeta jako jedna z
pierwszych firm outsourcingowych w 2012 roku.
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