
Konferencja "Dostępne Opole.
Kierunek: prosty język w praktyce"

Dla Mieszkańca

Zapraszamy do udziału w konferencji, podczas której pokażemy
doświadczenia Miasta Opola w pracy nad prostą i dostępną komunikacją.
Opowiemy o współpracy Urzędu Miasta Opola z Uniwersytetem Opolskim
oraz Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Pokażemy
założenia, które pozwalają traktować język jako narzędzie podnoszenia
jakości usług publicznych.

Program wydarzenia łączy teorię i praktykę. Uczestnicy dowiedzą się, czym jest
prosty język i zobaczą, jak używać go w pracy – w komunikacji z klientem.

Termin: 4 września 2026 r.
Godziny: 10:00-14:15



Miejsce: Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu, sala konferencyjna

Transmisja online w dniu wydarzenia:
https://www.youtube.com/live/sgEH8QVzOZw

Zaproszenie na konferencję kierujemy do:
- liderów prostego języka w urzędzie miasta i miejskich jednostkach organizacyjnych,
- przedstawicieli Urzędu Miasta Opola,
- przedstawicieli miejskich jednostek organizacyjnych,
- koordynatorów dostępności, partnerów projektu 

Wzmocnienie potencjału i zwiększenie dostępności do obiektów kultury w
Aglomeracji Opolskiej (nr projektu: FEOP.10.01-IZ.00-0001/24 realizowanego w
ramach Programu Fundusze Europejskie dla Opolskiego 2021-2027),osób
zainteresowanych skuteczną komunikacją z klientem.

Zgłoszenie uczestnictwa
Zapisz się do 5 września 2026 r., wypełnij formularz zgłoszeniowy online.
Konferencja jest bezpłatna.

Program (propozycje zagadnień, tytułu wystąpień do uzgodnienia)
09:00 – 10:00   Rejestracja uczestników, poczęstunek
10:00 – 10:30   Otwarcie konferencji
10:30 – 10:50   Komu służy prosty język? Dlaczego zrozumiałe pisma to fundament
nowoczesnego miasta? Łukasz Sowada, Zastępca Prezydenta Miasta Opola
10:55 – 11:15   Podsumowanie prac zespołu Katedry Języka Polskiego Instytutu
Językoznawstwa Wydziału Filologicznego UO. Ocena języka pism urzędowych i
prezentacja poradnika. prof. dr hab. Jolanta Nocoń, Uniwersytet Opolski
11:20 – 11:40   Urzędnik i duże modele języka. W jaki sposób instytucje powinny
tworzyć pisma kierowane do obywateli? dr hab. prof. UAM Jarosław Liberek,
Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu
11:45 – 12:45   Networking
12:45 – 14:15   Prosty język w praktyce. Warsztaty z ekspertami z Uniwersytetu
Opolskiego (możesz wybrać 1 z 5 warsztatów)

- prowadzący: dr Daniel Borysowski

https://www.youtube.com/live/sgEH8QVzOZw


  miejsce: Ratusz w Opolu, ul. Rynek 1 A, sala 203
- prowadzący: dr Artur Żołądź
  miejsce: CDO, sala 105
- prowadząca: dr hab. Danuta Lech-Kirstein, prof. UO
  miejsce: Miejska Biblioteka Publiczna im. Jana Pawła II w Opolu, ul. Minorytów 4,
sala konferencyjna
- prowadząca: dr Anna Andrzejewska
  miejsce: Centrum Aktywizacji Społecznej w Opolu, ul. Krakowska 32, sala 203
- prowadząca: dr Marta Chyb-Winnicka
  miejsce: Centrum Aktywizacji Społecznej w Opolu, ul. Krakowska 32, sala 307

Ratusz w Opolu: https://maps.app.goo.gl/WRbaWZauySmfHxUY8 
Miejska Biblioteka Publiczna w Opolu: https://maps.app.goo.gl/LEM9wej5KurPMCd89 
Centrum Dialogu Obywatelskiego: https://maps.app.goo.gl/piqchfePmH3zZEhZ8 
Centrum Aktywizacji Społecznej: https://maps.app.goo.gl/1awN2RTyp8vHWQx96
 

Udogodnienia
- budynek: toaleta dla OzN, winda,
- sala: wydarzenie tłumaczone na PJM, pętla indukcyjna,
- wydarzenie będzie również transmitowane online na żywo z transkrypcją,
- komfortka mobilna na Placu Wolności

Zadanie realizowane w ramach projektu pn. Wzmocnienie potencjału i zwiększenie
dostępności do obiektów kultury w Aglomeracji Opolskiej, nr projektu: FEOP.10.01-
IZ.00-0001/24 realizowanego w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Opolskiego 2021-2027.

#FunduszeUE
#FunduszeEuropejskie

 

 

Dane kontaktowe
Biuro ds. Dostępności

https://maps.app.goo.gl/WRbaWZauySmfHxUY8
https://maps.app.goo.gl/LEM9wej5KurPMCd89
https://maps.app.goo.gl/piqchfePmH3zZEhZ8
https://maps.app.goo.gl/1awN2RTyp8vHWQx96


ul. płk Witolda Pileckiego 1

45-331 Opole

77 44 35 779

bd [at] um.opole.pl
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