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Rzecznik Praw Pacjenta, we współpracy z Alzheimer Polska uruchamia
bezpłatną infolinię „Helpline”, skierowaną do osób chorujących na chorobę
Alzheimera lub inne zaburzenia otępienne, a także do ich rodzin i
opiekunów. Inicjatywa to element systemu wsparcia dla osób mierzących
się z chorobami otępiennymi oraz wyzwaniami związanymi z
długoterminową opieką.



Celem działania infolinii jest zapewnienie rzetelnej informacji oraz kompleksowego
wsparcia osobom chorym i ich bliskim. Dzwoniąc na „Helpline”, można uzyskać
informacje na temat dostępnych form i miejsc pomocy, w tym wsparcia
instytucjonalnego, społecznego i środowiskowego. Infolinia oferuje również porady
psychologiczne, pomoc prawną oraz wskazówki udzielane przez terapeutów
zajęciowych, co ułatwi codzienne funkcjonowanie osób dotkniętych chorobą oraz ich
opiekunów.

Ogólnopolska, bezpłatna infolinia „Helpline” działa pod numerem 800 201 801:
- od poniedziałku do piątku w godzinach 10.00–21.00,
- w soboty w godzinach 10.00–16.00.

Projekt „Helpline” jest współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu
Społecznego Plus 2021–2027, w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Rozwoju Społecznego 2021–2027.
Dodatkowe informacje na temat projektu oraz dostępnych form wsparcia można
znaleźć na stronie internetowej: www.alzheimer.rpp.gov.pl. Kontakt e-mail:
alzheimer rpp [dot] gov [dot] pl.

Zachęcamy do zapoznania się z ofertą infolinii oraz do przekazywania tej informacji
osobom i rodzinom, które mogą potrzebować profesjonalnego wsparcia w związku z
chorobą Alzheimera lub innymi zaburzeniami otępiennymi.

 

Dane kontaktowe
Urząd Miasta Opola

ul. Rynek 1A

45-015 Opole

77 45 11 800

urzad [at] um.opole.pl

https://www.opole.plwww.alzheimer.rpp.gov.pl.
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