Urzedomat przy Centrum Ustug
Publicznych
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25.07.2025 g. 13:20

Od maja 2025 roku, klient podczas sktadania wniosku w Wydziale Spraw
Obywatelskich moze wybraé, czy chce odebrac¢ dowad rejestracyjny
pojazdu tradycyjnie w okienku, czy w Urzedomacie. Urzedomat znajduje sie
przed wejsciem gtéwnym do Centrum Ustug Publicznych w Opolu, przy ul.
ptk. Witolda Pileckiego 1.



W urzedomacie mozna odebrac:

e dowdd rejestracyjny po dokonanej rejestracji pojazdu,

e wtdornik dowodu rejestracyjnego (po zagubieniu lub zniszczeniu)

e nowy dowdd rejestracyjny po wymianie z powodu braku miejsca na wpis
kolejnego terminu badan technicznych.

Wybierajgc opcje Urzedomat, mozna odebra¢ dowdd rejestracyjny poza godzinami
pracy Urzedu, nie czekajgc w kolejce. Urzedomat dziata 24h na dobe, 7 dni w
tygodniu. Kiedy gotowy dokument dotrze do Urzedu, pracownicy zapakujg go do
skrytek Urzedomatu. Mieszkaniec na podany we wniosku numer telefonu otrzyma
SMS z kodem PIN do otwarcia skrytki. Dowdd rejestracyjny oczekuje na odbior 48
godzin. Urzedomat zawiera skrytki tatwej dostepnosci dedykowane np. dla 0séb z
niepetnosprawnoscig narzadu ruchu. Informacja o mozliwosci wyboru tych skrytek
znajduje we wniosku.

Dane kontaktowe
Urzad Miasta Opola

ul. Rynek 1A
45-015 Opole
77 45 11 800
urzad [at] um.opole.pl

www.opole.pl
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