
Plan działania na rzecz poprawy
zapewnienia dostępności osobom ze
szczególnymi potrzebami w Urzędzie
Miasta Opola na lata 2025 – 2028

Dla Mieszkańca

Na podstawie art. 14 ust. 2 pkt 2 oraz ust. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o
zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (zwanej dalej ustawą)
do zadań koordynatora do spraw dostępności należy w szczególności przygotowanie
i koordynacja wdrożenia planu działania na rzecz poprawy zapewniania dostępności
osobom ze szczególnymi potrzebami przez podmiot, o którym mowa w ust. 1,
zgodnie z wymaganiami określonymi w art. 6 ww. ustawy.



Plan działania, o którym mowa w ust. 2 pkt 2 ustawy, obejmuje w szczególności
analizę stanu zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami przez
podmiot, o którym mowa w ust. 1 ustawy, oraz planowane działania w zakresie
poprawy realizacji zadań w zakresie dostępności przez ten podmiot.

Dane kontaktowe
Biuro ds. Dostępności

ul. płk Witolda Pileckiego 1

45-331 Opole

77 44 35 779

bd [at] um.opole.pl
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