W sieci monitoringu - wywiad z
Krzysztofem Maslakiem,
Komendantem Strazy Miejskiej
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Do widoku kamer w naszym miescie powoli sie przyzwyczajamy, ale nie
zawsze zdajemy sobie sprawe, jak realny wptyw maja one na nasze
bezpieczenstwo. O nowym centrum monitoringu miejskiego rozmawialismy
z Krzysztofem Maslakiem, Komendantem Strazy Miejskiej w Opolu.

- Od kiedy dziata nowe centrum monitoringu w Opolu?



- Decyzja o zmianie lokalizacji zostata podjeta na etapie projektowania Centrum
Ustug Publicznych (CUP). Wszystkie nasze uwagi oraz zapotrzebowania zostaty ujete
w projekcie i wykonane, dlatego w maju przeniesione zostato do nowego budynku
urzedu przy ul. Witolda Pileckiego 1. Wczes$niejsza lokalizacja mieszczgca sie

w naszej jednostce nie kwalifikowata sie do dalszej rozbudowy ekrandéw
podgladowych. Obecnie mamy w Opolu 125 kamer.

- Jak obecnie wyglada nowe centrum monitoringu?

- Jest to pomieszczenie niedostepne dla 0séb postronnych, w ktérym jest 27
monitoréw 55-calowych. Oczywiscie mamy dostep do kazdej kamery w miescie, ale
zeby dobrze sie pracowato operatorom, na kazdym ekranie mamy widok z 4 kamer.
Dodatkowo kazde z trzech stanowisk operatorskich jest wyposazone w dwa monitory
do bezposredniej obstugi kamer, na ktérych przeglagdane sg wszystkie kamery.

W kazdej chwili funkcjonariusz lub operator moze otworzy¢ tzw. federacje, czyli
sektor miasta objety monitoringiem i wybrac¢ odpowiednig kamere. Centrum
monitoringu obstugiwane jest 24 godziny na dobe przez wszystkie dni roku przez
dwdch pracownikéw cywilnych i jednego funkcjonariusza Strazy Miejskiej, ktéry
kwalifikuje wykroczenia lub przestepstwa i nastepnie zgtasza bezposrednio do patroli
naszej jednostki lub na Policje, rwnoczesnie zabezpieczajgc materiat w sprawie.

- Jakie zdarzenia rejestruje monitoring miejski?

- S3 to wszelkiego rodzaju wykroczenia od dewastacji mienia, picia alkoholu

w miejscach publicznych, czyndw nieobyczajnych, zdarzeh drogowych, poprzez
przestepstwa, ktdre przekazujemy do Policji wedtug kompetencji. Okres letni,

a szczegolnie weekend, to czas nasilonych zdarzen spowodowanych dziataniem
ogrédkow letnich i bawigcej sie mtodziezy. Wtedy ma miejsce najwiecej zgtoszen.
Srednio w ciggu jednej doby w tym czasie rejestrujemy okoto 20-30 zdarzen

w miescie.

- Czy to oznacza, ze miejski monitoring wptywa realnie na bezpieczenstwo
w miescie?

- Oczywiscie. W miejscach, w ktérych ustawione sg kamery, spada ilo$¢ zachowan,
ktére uznawane sg przez spoteczenstwo za niewtasciwe. Ale to nie jest tak, ze one
znikajq, tylko przenoszg sie w miejsca, gdzie tego monitoringu nie ma. Dla przyktadu



podam rok 2002, kiedy zamontowaliSmy na ulicy Krakowskiej trzy pierwsze kamery.
Z 90. procent zdarzen zrobito sie okoto 30, a obecnie jest ich 10-15 procent. Stad
powotany zostat przez Prezydenta Opola zespét ds. rozbudowy istniejgcego
monitoringu wizyjnego, ktéry na podstawie zgtoszeh ze Strazy Miejskiej, Policji lub od
mieszkahcéw decyduje, gdzie powinny pojawi¢ sie nowe kamery. Zalezy nam na
tym, aby zakup kolejnego sprzetu monitorujgcego byt uzasadniony i planowany

z sensem, bo to nie sg mate koszty. W przypadku tych miejsc, gdzie kamer nie ma,
wysytamy patrole, ktére majg za zadanie eliminowac niewtasciwe zdarzenia. Sg one
rowniez obstugiwane wspodlnie z patrolami Policji, bo jezeli dochodzi do naruszen
prawa, funkcjonariusze Strazy Miejskiej nie majg ustawowych uprawnien, aby podjg¢
bezposrednig interwencje.

- Jakie mozliwosci daja kamery w miescie?

- Dzieki temu, ze monitoring dziata na sieci OSTO (miejski swiattowdéd - przyp. red.)
jako$¢ obrazu jest bardzo dobra. W obrebie kamer na przyktad w Srédmieéciu, mamy
mozliwos¢ zobaczy¢ wszystko lub obserwowac kogos, kto popetnit czyn zabroniony

i przemieszcza sie ulicami, bo przechodzimy z kamery na kamere do czasu przyjazdu
wtasciwego patrolu. Duze korzysci z monitoringu ma réwniez Policja, poniewaz na
kazde zadanie udostepniamy im materiaty z kamer, a to przektada sie na statystyki
wykroczen i przestepstw w miescie.

- Czy mieszkancy wiedza, gdzie znajduja sie kamery?

- Tak, przy kazdej kamerze znajduje sie tabliczka informujgca, kto jest wtascicielem
sprzetu oraz administratorem danych osobowych, natomiast nie kazdy moze
otrzymad nagrania z kamer. Do tego sg upowaznione stuzby policji, sady

i prokuratura. Mieszkancy mogg uzyskac takie dane posrednio. Jesli ktos uwaza, ze
zdarzyto sie cos ztego, na przyktad ktos uszkodzit komus samochéd, powinno zgtosic
sie to na policje. Na etapie ewentualnego postepowania sgdowego lub
prokuratorskiego, mieszkaniec ma prawo wglagdu do dokumentacji i tam moze
obejrzec¢ nagranie. Materiat z kamer jest przetrzymywany 30 dni na serwerach. Wiec
jest czas na to, aby ewentualnie uda¢ sie na posterunek policji i ztozy¢
zawiadomienie o przestepstwie, a my na ich wniosek zabezpieczymy dane na
serwerze.
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- A czy ludzie, ktérzy dokonuja przestepstw lub wykroczen sa zaskoczeni
tym, ze zostali ujeci lub wskazani dzieki monitoringowi?

- Zdarza sie czesto, ze ktos$ tamie przepisy ruchu drogowego, a potem jest
zdziwiony, ze dostaje wezwanie, gdzie pokazujemy mu zdjecia lub filmy
dokumentujgce wykroczenie. Osoby wezwane na policje czesto nie majg pojecia, ze
ich dziatania zostaty nagrane. Bardzo czesto udaje nam sie zareagowac w trakcie
trwania czynu, na przyktad picia alkoholu na rynku, bo dyzurny wysle w to miejsce
patrol. Albo udaje sie ujg¢ sprawce dewastacji mienia, ktéry wtasnie malowat graffiti
na budynku.

- Jakie sa najblizsze plany na rozbudowe sieci kamer?

- Pracujemy nad polepszeniem bezpieczenstwa na osiedlu Dambonia, bo i my
i policja otrzymujemy duzo zgtoszen z tamtego rejonu. Obecnie rozpoczat sie



pierwszy etap prac, czyli projektowanie swiattowodu na petli autobusowej,

a nastepnie powstaje projekt umiejscowienia kamer. Zalezy nam na tym, aby obja¢
ten teren monitoringiem, tak jak to jest w innych rejonach. Obecnie kamery znajdujg
sie w dzielnicach: Srédmieécie, Chabréw, Zaodrze ( tzw. bliskie), Wyspa Bolko

i Pasieka, osiedle AK, Metalchem, park Sensoryczny, Teznia, Plac Jana Pawta II, Park
800-lecia, wzgdérze Uniwersyteckie, Dworzec Gtéwny i Centrum Przesiadkowe,
Dworzec Zachodni i Kamionka Piast.

Rozmawiata Aleksandra Smierzynska

Artykut ukazat sie we wrzesniowym wydaniu magazynu "Opole i Kropka":
www.opole.pl/dla-mieszkanca/aktualnosc/wrzesniowy-magazyn-opole-i-kropka-juz-

dostepny
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