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Jest rozpoznawana w catej Polsce, cho¢ niewielu wie, kim z zawodu jest
karmelarz. Miliony widzéw oglada ja na Tik Toku, cho¢ jej pracownia jest
mata i niepozorna. Z jedyna w wojewddztwie opolskim Pania Karmelarz -
Ewa Bonomini-Ulfik, rozmawialiSmy o tym niespotykanym zawodzie i
zaskakujacym sukcesie w Internecie.



- Zawod karmelarza jest raczej mato spotykany. Czesciej styszymy o
cukiernikach. Skad pomyst na taka dziatalnos¢? Jak to sie zaczeto?



- Zaczeto sie od prostej rzeczy: uwielbiam stodycze. Najpierw miatam krétki epizod z
robienia tortéw, ale nie do konca sprawiato mi to przyjemnosc. Czutam, ze to nie jest
to, ale zwrdcitam uwage na karmel. W tamtym czasie, a byto to juz z jakies 10 lat
temu, jeZzdzilismy z mezem po Polsce i odwiedziliSmy kilka takich manufaktur. Wtedy
zapalita sie lampka w gtowie i mysl: a moze by tak sprobowac? Zaczetam w domu,
popalitam troche garnkdw... a tak na serio zaczetam w 2014 roku, kiedy bytam rok
na urlopie macierzynskim i poczutam, ze nie chce juz wracac na etat.

- Jak wygladaty poczatki?

- Duzym wsparciem wtedy byt méj maz, z ktorym dyskutowatam i planowatam
kolejne kroki. Razem wyremontowaliSmy pierwszy lokal, szukalismy firm, z ktérymi
moglibysmy rozpoczac¢ wspdtprace w zakresie barwnikdw i innych sktadnikdéw. Kazda
wolng chwile poswiecatam na nauke i rozwdj w zakresie karmelarstwa.

- Pewnie sprawdzita Pani jak wyglada rynek manufaktur w Polsce?

- Oczywiscie! W kazdym wojewddztwie jest jeden karmelarz, ale w miejscowosciach
turystycznych tych miejsc jest wiecej. W naszym wojewddztwie jestem tylko ja.
Dziatam lokalnie i recznie, w mniejszych iloSciach. W takich matych firmach to plus,
bo klient czuje sie zaopiekowany, ma bezposredni kontakt ze mng, a wiec z osobg,
ktdora nad wszystkim czuwa. Kazde zamdwienie przechodzi przez moje rece, mam
nad wszystkim kontrole, co oczywiscie moze byc¢ zgubne, jesli nie ma sie balansu.

- Czy praca karmelarza jest trudna?

- Nie, bo to jest moja pasja. Nawet jesli jest jakies wyzwanie, to mi sie to podoba, bo
robie cos, co lubie. Ale to jest tez praca przedsiebiorcy, co ma juz swoje minusy.
Przez pierwszy rok miatam bardzo duzy problem z wyceng swojej pracy. Dostawatam
informacje od znajomych i rodziny, ze nie potrafie sie wycenic, ze robie to zbyt tanio.
Dla zobrazowania sytuacji powiem, ze robie lizaka caty dzien ... Do tego statam sie
ostatnio twdrcg, bo dziatam w mediach spotecznosciowych i to kolejny obszar do
wyceny.

- No wtasnie, na Tik Toku ma Pani milion obserwujacych. To nie lada
sukces. Czy to wynik przemyslanej strategii?



- Raczej przypadku. W 2020 roku przenieslismy swojg siedzibe do Muzeum Slgska
Opolskiego i od razu zamknieto instytucje kultury z powodu pandemii. A wiec i nas. A
ja otworzytam wtasnie nowy lokal i miatam petno stodyczy, wiec stanetam przed
dylematem, co z nimi zrobi¢? Miatam w gtowie pomyst na sklep internetowy, ale nie
byto motywacji. Wtedy pomogli mi opolanie poprzez akcje sprzedazy stodyczy za
potowe ceny, w zestawach, nawet z dowozem do domu. Ale potem znéw wszystko
staneto i bylismy juz z mezem skorzy do zamkniecia biznesu. Zupetnie przypadkowo
zainteresowatam sie Tik Tokiem i jego mozliwosciami. Nagratam kilka filmikdw i
okazato sie, ze to jest swietne narzedzie dla ludzi, ktorzy robig to amatorsko. Mijaty
miesigce, a niektore filmiki zaczety sie przebijac w sieci. Siegnetam wiec po wiecej i
zaczetam pokazywac na zywo, jak robie stodycze z karmelu. To sie ludziom tak
spodobato, ze musiatam szybko zatrudnic¢ pracownika, aby nadgonic z realizacjg
zamowien. Na sklepie zaczat sie ruch i nagle zaczeta sie dzia¢ magia. Mozna sie z
tego smiac, ale zawdzieczam tej aplikacji bardzo duzo, bo gdyby nie ona, mnie by tu
nie byto i nie robitabym tego, co kocham.

- Ale nie zatrzymuje sie Pani w tej dziatalnosci social mediéw.

- Oczywiscie, dziatam tez na You Tubie, Instagramie. Tylko teraz réznica polega na
tym, Ze robie to juz z wiekszym spokojem. Wczesniej filmy na Tik Toku byty robione
po to, aby zdoby¢ klientow. Ale co wazne, nigdy nie robitam tego wedtug jakiegos
planu czy scenariusza. Nic wczesniej nie ustalatam, nie wymyslatam, tylko
wtgczatam telefon i nagrywatam siebie podczas pracy. Na przyktad zbliza sie Dzien
Chtopaka, wymyslam jakis produkt, wtgczam kamerke, nagrywam, powiem pare
stow i to wystarczy. Nie trzeba kilku godzin ustawiania i montowania, bo nie ma na
to czasu. A jest to autentyczne, naturalne i dlatego sie to ludziom podoba.
Odkrywam przed nimi kulisy swojej pracy.

- To tez troche taka misja, bo nie kazdy zdaje sobie sprawe z tego, ze jest
ktos taki jak karmelarz.

- Na poczatku spotykatam sie z wieloma komentarzami, ze sobie to wymyslitam, ze
nie ma takiego zawodu. Pewna dziewczynka przyszta do mnie i opowiada, ze pani w
szkole polecita napisac: kim chciatbym zostac w przysztosci. Gdy napisata, ze chce
zostac karmelarzem, nauczycielka powiedziata, ze taki zawdd nie istnieje.
Dziewczynka musiata pokazac jej w telefonie, ze sie myli i nauczycielka przyznata jej



racje. Przychodzi do nas duzo dzieci, ktére przyprowadzajg dorostych, bardzo
zdziwionych tym, co robie.

- Na koniec opowiedzmy w kilku stowach, co jest potrzebne do tego, aby
powstat taki lizak lub karmelek.

- Cukier! Nie trzeba sprzetéw, piecow i mndstwa sktadnikéw. Wystarczy garnek, w
ktérym roztapiamy cukier, a potem to juz praca moich rgk. Sg tez barwniki, ktére u
nas sg w petni naturalne. Jest jedynie problem z kolorem niebieskim, ktdry jest
trudny do uzyskania w ptynie, bo proszek niestety z karmelem nie wspdtpracuje. |
tylko on jest syntetyczny. Zétty jest z kurkumy, pomaraiczowy z marchewki, zielony
ze szpinaku, czerwony z buraka a czarny z wegla. Obecnie mamy w sklepie
internetowym sprawdzony i staty asortyment, a coraz mniej rzeczy robimy pod
zamowienie indywidualne, bo po prostu mamy coraz mniej czasu. A oprécz tego
prowadzimy warsztaty dla dzieci, jezdzimy do szkdt lub organizujemy pokazy u nas w
pracowni.

Rozmawiata Aleksandra Smierzyhska
Zdjecia: archiwum prywatne

Candyworld

ul. Ozimska 19 B

45-057 Opole

wejscie do lokalu jest od ul. Podgdérnej (Lokal na parterze zielonego budynku)
Poniedziatek - Pigtek 10:00-16:00

Sobota 10:00-15:00

Artykut ukazat sie w marcowym wydaniu magazynu "Opole i Kropka":
www.opole.pl/dla-mieszkanca/aktualnosc/siegnij-po-marcowe-wydanie-
magazynu-opole-i-kropka

Dane kontaktowe
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ul. Szpitalna 3b-5-7
45-010 Opole

bp [at] um.opole.pl
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