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Nieprawdziwe informacje rozpowszechniane gtédwnie w Internecie, to jeden
z najwiekszych problemow wspotczesnego swiata. O tym, czym sa fake
newsy i jak sie przed nimi broni¢ rozmawiamy z dr. Btazejem Chorosiem,



politologiem z Katedry Studiéw Europejskich Uniwersytetu Opolskiego,
ekspertem Team Europe.

- Dlaczego tak sie dzieje, ze nieprawdziwe informacje maja taki postuch w
dzisiejszym spoteczenstwie?

- Dzieje sie tak dlatego, ze jako ludzie mamy naturalng potrzebe do poszukiwania
informacji fascynujgcych i skandalizujgcych. Chetnie pozyskujemy i dzielimy sie
wiedzg, ktdéra ma silne podtoze emocjonalne.

- Zatem by¢ moze, to nie jest wylacznie domena wspoétczesnego swiata?

- To prawda. Same zjawisko stosowania fatszywych informacji w celu przyciggniecia
uwagi czy do prowadzenia polityki albo rozgrywania konfliktu jest bardzo stare. Juz
Oktawian August toczgc walki o wtadze z Markiem Antoniuszem rozsiewat plotki, ze
jego przeciwnik sie niemoralnie prowadzi. To, co obserwujemy w ostatnich latach,
dzieje sie gtéwnie ze wzgledu na popularnos¢ medidw spotecznosciowych, ktdre
staty sie waznym Zrddtem informacji dla nas. Dla wielu oséb to, co jest napisane w
mediach spotecznosciowych jest réwnie prawdziwe jak to, o czym informujg media
tradycyjne - prasa czy telewizja.



- Czym zatem sa fake newsy?

- Ten termin jest uzywany w bardzo wielu znaczeniach. Poczawszy od rozsiewania
plotek, poprzez btedy dziennikarskie, az do celowego siania dezinformacji. Z
pewnoscia istotg tego zjawiska jest przekazywanie nieprawdziwych informacji, ktére
mozemy podzieli¢ na dwie kategorie. Pierwszg jest dezinformacja - gdy ktos z
premedytacja i intencjonalnie w celu osiggniecia jakis korzysci wprowadza
nieprawdziwe fakty do obiegu. Druga kategoria nazywa sie z angielska
,misinformation” i opisuje sytuacje, gdy ludzie w sposéb niezamierzony
rozpowszechniajg niesprawdzone i nieoparte na faktach informacje.

- Skutek w obu przypadkach moze by¢ grozny czy wrecz optakany.

- GroZniejsza wydaje sie dezinformacja, bo ma na celu swiadome wywotanie
okreslonego zachowania, np. zmiane nastawienia w stosunku do uchodzcéw
narodowosci ukrainskiej. Co ciekawe, celowe rozsiewanie takich nieprawdziwych
oskarzen trafia czesto na podatny grunt i dalej jest powielane przez ludzi w tak
zwanej ,dobrej wierze”, juz w sposob nieintencjonalny, na zasadzie: ,A styszat Pan,
ze Ukraincy majg pierwszenstwo w urzedach przed Polakami?”. W ten sposdb,
nieswiadomie, przyczyniaja sie do realizacji celdw dezinformacji. Dzisiaj, dzieki
mediom spotecznosciowym, tego rodzaju dziatania staty sie zdecydowanie tatwiejsze
niz kiedys, kiedy trzeba byto spowodowacd, aby zainteresowaty sie nimi tradycyjne
media.

- Czy kryzys autorytetow, o ktérym mowi sie w dzisiejszych czasach,
sprzyja takim tendencjom?

- Bardziej moim zdaniem widzimy tutaj konsekwencje tego, ze znaczna czesc¢
komunikacji, ktérg prowadzimy przez Internet, odbywa sie w ramach tzw. , banki
internetowej”. Obracamy sie w okreslonych i czesto ograniczonych grupach.
Poruszamy sie wsrod profili, gdzie wiekszos¢ naszych znajomych ma podobne
poglady, oceny sytuacji czy preferencje polityczne. Algorytmy sieci
spotecznosciowych proponujg nam tresci, ktére z duzym prawdopodobienstwem nas
zaciekawig, bo sq zgodne z naszym profilem zainteresowan, czy dzielg sie nimi nasi
znajomi. W ten sposéb np. do 0sob, ktdre jeszcze jakis czas obracaty sie wsrdd tresci
rozpowszechniajgcych nieprawdziwe informacje o szkodliwosci szczepien, dzisiaj
trafiajg dezinformacje dotyczgce uchodzcow - ich zrédtem sg czesto te same konta,



ktore jeszcze chwile temu kreowaty sie na obiektywne Zrédto wiedzy o
szczepionkach.

- Jak zatem reagowac na nieprawdziwe wpisy chociazby o tym, ze w
zwiazku z wojna ma zabraknac¢ benzyny lub pieniedzy w bankomatach?

- Przede wszystkim wazna jest swiadomos¢, ze tego rodzaju tresci sg w obiegu i nie
jestesmy w stanie ich do korica wyeliminowac czy zablokowad. Moim zdaniem,
najwazniejszym narzedziem, jakim powinnismy sie kierowac jest zdrowy rozsgdek i
dystans do informacji, ktére do nas trafiaja. To znaczy, ze jezeli widzimy informacje,
ktora wydaje nam sie nieprawdopodobna, to z duzym prawdopodobienstwem ona
nie jest prawdziwa. Podobnie, jesli widzimy informacje, ktéra wzbudza w nas wysoki
poziom emocji, to powinnisSmy wzmadc swojg czujnosc i jg zweryfikowac zanim jg
polubimy czy podamy dalej. Sprawdzenie, czy piszg o niej renomowane serwisy
informacyjne, to zawsze dobry pomyst. Zdrowy rozsgdek i dystans to absolutna
podstawa.

- Czy sa narzedzia, ktore moga nam w tym pomaoc?

- Tak, oczywiscie. W Internecie sg dostepne programy i aplikacje, ktére stuza
weryfikacji informacji, tak zwane serwisy fact-checkingowe. Ale dla przecietnego
uzytkownika korzystanie z nich moze po prostu nie by¢ wygodne. Natomiast
obowigzkowo powinni z nich korzystac liderzy opinii - dziennikarze, politycy i
wszystkie osoby zaufania spotecznego, ktére maja duzy wptywa na opinie publiczna.
Kazdy z nas ma jednak moZzliwos¢ zapoznania sie z tymi serwisami, ktére weryfikuja
prawdziwos¢ informacji i piszg o metodach dezinformacji wykorzystywanych we
wspdtczesnym swiecie. Z serwiséw dostepnych w jezyku polskim na pewno warto
zapoznac sie z konkret24.tvn24.pl, demagog.org.pl czy EUvsDisinfo.eu.

- Czy jestesmy w stanie w przysztosci wygra¢ walke z fake newsami?

- Mysle, Zze jestesmy na takim etapie rozwoju medidw elektronicznych, gdzie wielu
odbiorcéw ma problem ze sprawnym poruszaniem sie i odsiewaniem informacji
wiarygodnych od niewiarygodnych. Jednak z czasem jak sadze, bedziemy w stanie
sie tego nauczy¢ w wiekszym stopniu. Podobnie zresztg rzecz miata sie w przypadku
medidw drukowanych, tam réwniez na poczgtkowym etapie powszechnym Zrédtem
emocji byty informacje sensacyjne, szokujgce i nie do konca prawdziwe. Ale z



czasem nauczylismy sie dobrze je rozpoznawac i gdy na pierwszej stronie duzymi
literami pojawiata sie informacja o wielorybie w Wisle wszyscy wiedzieli, ze takie
Zrodto nalezy traktowac z dystansem. Powstajg rowniez narzedzia i rozwigzania
prawne, ktdre mogg nieco ograniczyc¢ to zjawisko, ale na to, aby dzieki sztucznej
inteligencji zupetnie je wyeliminowad, raczej nie mamy co liczy¢.

- Dziekuje za rozmowe.
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