Urzad Miasta pracuje hybrydowo.
Prosimy o umawianie wizyt
telefonicznie
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Urzad Miasta nie zostanie zamkniety dla mieszkancéw. Pracownicy
opolskiego magistratu beda pracowali hybrydowo, tak aby moc zapewnié
ciagtosc obstugi opolan.

Weszto w zycie Rozporzadzenie Rady Ministréw, zobowigzujace administracje
publiczng do przejscia na prace zdalng. W Urzedzie Miasta Opola od dnia 25 stycznia
wprowadzony zostaje tryb hybrydowy, co oznacza, ze pracownicy wydziatdw zostanag
podzieleni na zespoty, ktére zamiennie beda pracowaty zdalnie i stacjonarnie.
Wyjatek stanowig pracownicy Urzedu Stanu Cywilnego i Wydziatu Spraw
Obywatelskich, ktérzy nie moga zdalnie obstugiwac petentdw.

Tak jak do tej pory, aby zatatwi¢ dang sprawe, nalezy umoéwic sie telefonicznie,
pamietajgc, ze ostatnie wizyty odbywaja sie na pét godziny przed zamknieciem
urzedu. Bez zmian, stacjonarnie pracowac bedzie Urzad Stanu Cywilnego, gdzie na
biezagco odbywa sie wydawanie aktow urodzenh i rejestr zgondéw.

Numery telefonéw do poszczegdlnych wydziatéw znajduja sie tutaj:
https://www.opole.pl/dla-mieszkanca/aktualnosc/zmiany-w-organizacji-pracy-urzedu-
miasta

Urzednicy zachecajg takze do zatatwiania spraw drogg mailowg oraz korzystania z
platformy ePUAP i profilu zaufanego.

Wprowadzone rozporzadzenie obowigzuje do 28 lutego 2022 roku.
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