
Bilety w komunikacji miejskiej

Dla Mieszkańca

W Opolu istnieją różne sposoby nabycia biletów komunikacji miejskiej. Poza
biletami papierowymi, które można kupić w 2 Punktach Obsługi Klienta MZK oraz
współpracujących kioskach i punktach usługowo-handlowych w wielu miejscach
Opola, pasażer może zakupić bilet w 16 biletomatach stacjonarnych, w których
można płacić gotówką oraz kartą płatniczą.
Ponadto w każdym autobusie znajduje się biletomat mobilny, w którym można kupić
bilet jednorazowy, jednak należy pamiętać, że biletomaty mobilne przyjmują
wyłącznie płatności kartą płatniczą.

Zachęcamy do wyboru karty OPOLKA!, która jest jedynym nośnikiem biletów
okresowych w Opolu, ale posiada również funkcję e-portmonetki, dzięki której po jej
wcześniejszym zasileniu wybraną kwotą pieniędzy można kupować zbliżeniowo
bilety jednorazowe w kasownikach znajdujących się we wszystkich autobusach.



Posiadacze karty OPOLKA! mogą kupować bilety w sklepie internetowym
https://opolka.mzkopole.pl/Account/Login oraz Punktach Obsługi Sprzedaży,
których wykaz znajduje się poniżej:
https://pop.mzkopole.pl/gdzie-kupisz-bilet/#punkty-obslugi-sprzedazy 

Kolejną formą zakupu biletu jednorazowego lub okresowego jest skorzystanie z
aplikacji mobilnych. Ich aktualną listę znajdziesz tutaj: 
https://pop.mzkopole.pl/gdzie-kupisz-bilet/#aplikacjeMobilne 

Szczegółowe informacje o możliwościach zakupu biletów:
https://pop.mzkopole.pl/gdzie-kupisz-bilet/ 

Podstawę prawną do pobierania opłat za bilety w komunikacji miejskiej w Opolu
stanowi Uchwała nr LXIV/1157/22 Rady Miasta Opola z dnia 24 listopada 2022 r. w
sprawie ustalenia wysokości cen za usługi przewozowe środkami miejskiego
transportu zbiorowego oraz uprawnień do ulgowych i bezpłatnych przejazdów
środkami miejskiego transportu zbiorowego organizowanego przez Miasto Opole:
https://prawomiejscowe.um.opole.pl/UrzadMiastaOpola/document/18158/Uchwa%C5%82a-
LXIV_1157_22 

Cennik biletów komunikacji miejskiej w Opolu: 
https://pop.mzkopole.pl/gdzie-kupisz-bilet/cennik-biletow/ 

Uprawnienia do bezpłatnych i ulgowych przejazdów autobusami w Opolu:
https://pop.mzkopole.pl/gdzie-kupisz-bilet/uprawnienia-i-ulgi/ 
 

Dane kontaktowe
Wydział Transportu i Zarządzania Ruchem

ul. Piastowska 17

45-082 Opole

77 44 38 739
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