Ttumacz jezyka migowego w Urzedzie
Miasta Opola

Dla Mieszkanca

Urzad Miasta Opola zapewnia ustuge ttumacza jezyka migowego przy
zatatwianiu spraw urzedowych poprzez:

1. Ttumacza jezyka migowego online

Dostep do zdalnego ttumacza jezyka migowego zapewniamy poprzez strone
internetowg pod adresem: Ttumacz jezyka migowego online https://umopola.ecog.pl
Ustuga umozliwia potgczenia wideo z ttumaczem jezyka migowego za



https://umopola.ecog.pl/

posrednictwem urzgdzenia z kamera. Z ttumacza jezyka migowego online mozna
skorzystac¢ podczas wizyty w urzedzie.

Dane do logowania:

login: umopola@ecog [dot] pl

hasto: pole3490#

2. Ttumacza jezyka migowego na wniosek

Realizujgc zapisy ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
srodkach komunikowania sie Urzad Miasta Opola, bezptatnie zapewnia wszystkim
osobom uprawnionym przy zatatwianiu spraw urzedowych, Swiadczenie ustugi
ttumacza jezyka migowego w zakresie polskiego jezyka migowego PJM oraz systemu
jezykowo - migowego SJM.

Aby skorzystac z ustugi nalezy zgtosi¢ swoja planowana wizyte w Urzedzie
Miasta Opola co najmniej 3 dni przed ta wizyta. Zgtoszenia mozna dokonac
poprzez wypetnienie wniosku o zapewnienie ustugi ttumacza jezyka
migowego PJM, SJM. (dokument w zataczeniu).

Wyzej wymieniony wniosek mozna skfadacd:

- drogg pocztowg na adres: Biuro ds. Dostepnosci, ul. ptk Witolda Pileckiego 1, 45-
331 Opole;

- droga e-mail na adres: bd@um [dot] opole [dot] pl ;

- osobiscie w siedzibie Urzedu Miasta Opola, w godzinach urzedowania;

- lub w sposéb okreslony pod linkiem: https://www.bip.um.opole.pl/umo,25 1034
(Sposoby doreczania dokumentéw elektronicznych)

Ponadto z Biurem ds. Dostepnosci mozna kontaktowac sie poprzez wiadomosci
SMS/MMS: 798 708 151.

3. Mozliwosci dofinansowania ustug ttumacza jezyka migowego lub
ttumacza - przewodnika

O dofinansowanie mogq ubiegac sie osoby niepetnosprawne, jezeli jest to
uzasadnione potrzebami wynikajacymi z ich niepetnosprawnosci.
Ustuge ttumacza jezyka migowego, finansowang ze srodkéw Panstwowego Funduszu


https://www.bip.um.opole.pl/umo,25_1034

Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych, moze wykonywac osoba, ktéra jest
ttumaczem wpisanym do rejestru Wojewody. Wysokos¢ dofinansowania do ustugi
ttumacza jezyka migowego lub ttumacza - przewodnika nie moze by¢ wyzsza niz 2%
przecietnego wynagrodzenia za godzine $wiadczenia ustugi.

Osoby zainteresowane skorzystaniem z ustugi ttumacza jezyka migowego lub
ttumacza-przewodnika proszone sg o ztozenie wniosku w Referacie ds. Os6b
Niepetnosprawnych Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miasta Opola, ul. ptk.
Witolda Pileckiego 1 (pokdj numer 104), tel. 77/4435752. Wnioski o dofinansowanie
na ustugi ttumacza jezyka migowego lub ttumacza-przewodnika sg rozpatrywane
niezwtocznie, do 7 dni od momentu ztozenia kompletnego wniosku.
https://peup.um.opole.pl/#!/karta uslugi/17940/dofinansowanie-ze-srodkow-pfron-
uslugi-tlumacza-jezyka-migow
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