
Opta data sp. z o. o.

BPO

Opta data sp. z o. o. ist ein Teil der Gruppe opta data GmbH, die zu den führenden
Unternehmen, die sich mit der Abrechnungen und IT-Dienstleistungen in
Deutschland beschäftigen. Die Gesellschaft bietet Outsourcing-Dienstleistungen im
Zusammenhang mit den Abrechnungen in der medizinischen Branche und
telefonischer Betreuung des deutschsprachigen Kunden. Opta data verbindet
Erfahrung mit einer ständigen Entwicklung und Verbesserung der Prozesse. Ein sehr
wichtiger Aspekt der Tätig-keit der Gesellschaft ist die Sicherheit der Daten,
deswegen gilt in der Firma die Strategie einer kon-tinuierlichen Verbesserung der IT-
Systeme und Handlungsprozesse. Die Firma arbeitet nach dem Motto: „Lösungen,
die verbinden“. Ihre Tätigkeit in Opole begann sie als eine der ersten Outsour-cing-
Firmen im Jahr 2012.
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